ESTUDIO SOBRE LA SITUACION DEL MERCADO DE LA MODA

“Moda es lo que se lleva por parte de un grupo socialmente aceptado por la

mayoria de la sociedad y que es capaz de influir en ella”.

La moda es cambiante porque responde a muchos factores que cambian
rapidamente.

La moda cambia y se inspira en diferentes etapas histdricas. Los cambios se
deben al avance de la tecnologia y los materiales, incidir mas en la textura, los
colores o los efectos. Los factores que impulsan los cambios en la moda son los
cambios de estacion, las pautas o criterios dictados por la sociedad, cambios
politicos, globalizaciéon, surgimiento de nuevos estilos, uso de nuevas
tecnologias e innovacion.

La dimensidon ética o antropoldgica es aquella que media en la libertad de las
personas a la hora de vestir y esta relacionada con la capacidad de eleccién de la
vestimenta y la intimidad corporal.

e ¢Qué caracteriza al consumidor de moda actual?
El consumidor actual de moda es mas exigente y tiene mayores conocimientos
en moda, sabe combinar prendas y sabe lo que quiere, renueva su vestuario
mas a menudo, busca mejor relacion calidad-precio, espera mejor
asesoramiento y trato personalizado, viste mas casual debido a que existe una
cultura de ocio, compra mas en periodo de rebajas y promociones.

e (Qué etapas sigue un consumidor en el proceso de compra?
De forma general, se identifican las siguientes fases en el proceso de compra:
- Aparicion de la necesidad,
- Busqueda de informacion
- Evaluacion de la informacion obtenida



Definicién de los factores condicionantes
Decision de compra
Valoracién de la compra

Los factores que influyen en el consumidor: culturales, sociales,
personales y psicoldgicos.

Los factores personales que influyen en el consumidor son: edad y fase de ciclo
de vida (los gustos cambian con la edad), profesidén (comprard prendas que se
adecuen a su trabajo), situacién econémica (podra gastar mas o menos) estilo
de vida (segun actividades, intereses y opiniones) y personalidad (forma
consistente y estable de comportarse).

Comportamiento del consumidor actual. Qué variables le influyen.

El comportamiento del consumidor actual depende de los prescriptores
(influencers) quienes marcan cémo vestir, la posibilidad de personalizar vy
adaptar las prendas, comercio online y sus mejoras continuas,

Situacion y estadisticas del comercio electronico

Se han incrementando considerablemente las ventas online en los
ultimos afos, compramos mas por internet independientemente de la
edad y territorio. El mercado online mas grande del mundo es Europa,
recibe compras sobre todo de Alemania y Reino Unido. Los que se
encuentran en crecimiento son Francia, Espafia e Italia y los emergentes
Portugal y Polonia.

La fast fashion seria el equivalente en ropa del fast food. Consiste en la
oferta de productos segun los gustos del consumidor, en muchos paises,
con una gran relacidon calidad-precio, en un entorno de tienda
espectacular y con los mejores emplazamientos en calles y centros
comerciales.

Tendeéncias que marcaran la industria de la moda en el futur més proxim:
la diferenciacion, la internacionalizacién, la omnicanalidad, sostenibilidad,
innovacion y formacién y desarrollo.



